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RELAZIONE TECNICO-ILLUSTRATIVA  
(art. 41 c. 12 del D. lgs. 36/2023)  

  

 

 AFFIDAMENTO PER 36 MESI SERVIZIO DI GESTIONE INFORMATIZZATA, STAMPA 
E NOTIFICA DEGLI ATTI SANZIONATORI AMMNISTRATIVI DERIVANTI 
DALL’ATTIVITÀ DEL COMANDO DI POLIZIA LOCALE. CIG B41B0428AB 

  

  

 

 

1. PREMESSE  

 

Durante questi ultimi anni il Comando di Polizia Locale è stato oggetto di una complessa 
riorganizzazione sia in relazione alle esigenze del territorio che in termini di dotazione organica e 
strumentale, che ha portato ad una evoluzione della strumentazione in uso e alla digitalizzazione delle 
varie attività. 

In particolare, dall’anno 2021, è stata esternalizzata la gestione delle attività dell’Ufficio Verbali e 
inoltre la connessa attività esterna relativa al procedimento sanzionatorio è stata digitalizzata mediante 
l’utilizzo di tablet e smartphone che hanno permesso agli agenti accertatori di redigere in forma digitale 
il sommario processo verbale, stamparlo, consegnarlo al trasgressore/obbligato in solido e procedere 
contestualmente all’invio dell’atto al sistema gestionale.  

L’attuale affidamento, in essere con la “Maggioli Spa” (sede legale in via del Carpino 8 – 47822 
Santarcangelo di Romagna), è in scadenza nel mese di novembre 2024, fermo restando l’eventuale 
proroga prevista ex art. 120 c. 11 d.lgs 36/2023. 

Da ultimo, a seguito di assegnazione al Comune di finanziamento in ambito PNRR, è stata realizzata 
l’integrazione degli applicativi di gestione dei verbali ai fini della notificazione delle sanzioni tramite la 
Piattaforma Notifiche Digitali (PND), che dal mese di settembre 2024 ha condotto alla nuova procedura 
di notificazione dei verbali di violazione al Codice della Strada e Leggi e Regolamenti vari. 

 

Il Comune di Seregno intende confermare la soluzione di esternalizzazione delle attività dell’ufficio 
verbali per i prossimi 36 mesi con opzione di proroga per ulteriori 24 mesi. 

 
Gli applicativi e la strumentazione attualmente risultano essere i seguenti: 

- per la gestione dell’attività di verbalizzazione il software in uso è il "Concilia Maggioli" e 
relativa derivazione "Concilia Mobile" per la gestione del predetto applicativo su dispositivi 
tablet (n.4 Tablet Samsung S7 e smartphone ad ampio display (n.4 marca Samsung); 

- n.8 stampanti marca CITIZENS CMP-20WFE Portable wi-fi con rotoli di carta termica; 
- per la gestione della Z.T.L. l’applicativo in uso è il software "Autoscan". 
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2. DESCRIZIONE SINTETICA DELL’APPALTO  
  

Il presente appalto ha per oggetto “l’AFFIDAMENTO PER 36 MESI SERVIZIO DI GESTIONE 
INFORMATIZZATA, STAMPA E NOTIFICA DEGLI ATTI SANZIONATORI AMMNISTRATIVI DERIVANTI 
DALL’ATTIVITÀ DEL COMANDO DI POLIZIA LOCALE”. 

 

Non vi sono convenzioni Consip o a livello regionale aventi ad oggetto unicamente il servizio specifico 
oggetto dell’appalto. Appare dunque necessario procedere allo svolgimento di autonoma procedura di 
affidamento, allo scopo di assicurare la continuità dei servizi.  

Si procederà all’affidamento del servizio mediante procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del D. Lgs. n. 
36/2023 “Codice dei contratti” con applicazione del criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo ai sensi dell’art. 108, comma 2, 
lett. a) dello stesso decreto.  

L’appalto è costituito da un unico lotto in ragione della peculiarità del servizio richiesto e della sua 
omogeneità. L’esecuzione unitaria dell’appalto, inoltre, potrà garantire una migliore coerenza e 
coordinazione nell’esecuzione del servizio.  

Per il dettaglio relativo alle modalità di esecuzione del servizio, si rinvia al Capitolato Speciale d’Appalto. 

L’appalto è previsto nella programmazione acquisti beni e servizi “2024/2026” allegato al Documento 
Unico di Programmazione (DUP) approvato con Deliberazione di Consiglio Comunale n.  58 del 
12.12.2023, CUI: S00870790151_2024_00003. 

L’appalto è finanziato con risorse di bilancio derivanti da entrate libere e dai proventi ex art. 208 d.lgs 
285/1992. 

Si stabilisce la durata dell’appalto in 36 (trentasei) mesi decorrenti dalla data di stipula del contratto 
con possibilità di rinnovo per ulteriori 24 mesi. 
Ai sensi dell’art. 17, comma 8, del D.Lgs. n. 36/2023, il Comune di Seregno si riserva, per motivate 
ragioni o per ragioni di urgenza, di richiedere l’avvio del servizio anche in pendenza della stipulazione 
del contratto. In tal caso, la data di inizio del servizio coinciderà con il verbale di consegna e i 36 mesi 
decorreranno dalla stessa. 
 
Il CIG della procedura è il seguente CIG B41B0428AB. 

Per le caratteristiche generali della procedura si rimanda a quanto riportato al successivo punto 4.  

 

3. RIFERIMENTI NORMATIVI  

Le norme, leggi e articoli di riferimento sono indicate nel Capitolato e nei singoli documenti di gara, 
fermo restando i seguenti riferimenti normativi generali:  

• D. Lgs. n. 267 del 18/8/2000 e ss.mm.ii. “Testo Unico delle Leggi sull’ordinamento degli enti 
Locali”  

• D. Lgs. n. 36 del 31/3/2023  e ss.mm.ii. “Codice degli appalti”  

• D. Lgs. N. 285 del 30/4/1992 e ss.mm.ii. “Codice della strada”  

• D.P.R 495 del 16/12/1992 e ss.mm.ii. “Regolamento di esecuzione e di attuazione del Codice 
della Strada” 

• Legge 689 del 24/11/1981 “Modifiche al sistema penale” ed in particolare l’art. 14 
“contestazione e notificazione”; 

• Legge n. 890 del 20 novembre 1982 e ss.mm.ii “Notificazioni di atti a mezzo posta e di 
comunicazioni a mezzo posta connesse con la notificazione di atti giudiziari” 
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• Decreto del Ministero dell’Interno del 18 dicembre 2017 e ss.mm.ii. “Disciplina delle 
procedure per la notificazione dei verbali di accertamento delle violazioni del codice della 
strada, tramite posta elettronica certificata” 

• Articoli da 137 a 151 del Codice di Procedura Civile riguardanti le notificazioni 

• D. Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii. “Codice dell’Amministrazione Digitale”  

• Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri, dipartimento per la trasformazione digitale, 
n. 58 del 8/2/2022 “Regolamento recante piattaforma per la notificazione degli atti della 
pubblica amministrazione” 

• Regolamento U.E. 679 del 27/4/2016 “Regolamento Generale sulla protezione dei dati” 
• Legge 241 del 7/8/1990 e ss.mm.ii. “Nuove norme in materia di procedimento 

amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi” 

 

 

4. CARATTERISTICHE GENERALI DELLA PROCEDURA  
  

  
  
  

STAZIONE 
APPALTANTE  

COMUNE DI SEREGNO, Sede Legale: Piazza Martiri della Libertà n. 1  
20831 Seregno - (MB)  
C.F. 00870790151 – P.I. 00698490968  
PEC: seregno.protocollo@actaliscertymail.it  
SITO WEB: www.comune.seregno.mb.it  
AREA POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE - Sede: Via Umberto I, 76 
Tel.0362/263211  
Indirizzo Elettronico: dir.polizialocale@seregno.info  

NATURA E 
OGGETTO  

DELL’APPALTO  

APPALTO PUBBLICO DI SERVIZI per l’affidamento per 36 mesi del servizio di 
gestione elettronica, stampa e notifica degli atti sanzionatori amministrativi 
derivanti dall’attività del Comando di Polizia Locale 
Il contratto è “a corpo”, comprensivo di tutte le prestazioni richieste e dovute 

CATEGORIA DEI 
SERVIZI – CPV  Il CPV prevalente del presente appalto è 72322000-8 - Servizio di gestione dati.

PROCEDURA E 
CRITERIO DI  

AGGIUDICAZIONE 

L’affidamento avviene mediante procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. 
36/2023 con applicazione del criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 
dell’art. 108, c. 2, lett. a) del D. Lgs. n.36/2023 

  
MODALITA’ DI 

ESPLETAMENTO 
DELLA 

PROCEDURA 

 

La presente procedura aperta è interamente svolta tramite la piattaforma 
telematica di Regione Lombardia denominata “Sintel” accessibile all’indirizzo 
www.ariaspa.it. 
Tramite il sito si accede alla procedura nonché alla documentazione di gara. 
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DURATA,  
DECORRENZA E 
MODIFICA DEL 
CONTRATTO IN 

CORSO DI 
ESECUZIONE 

La durata del presente appalto (escluse eventuali opzioni) è fissata in 36 
(trentasei) mesi. 
Ai sensi dell’art. 17, comma 8, del D.Lgs. n. 36/2023, il Comune di Seregno si 
riserva, per motivate ragioni o per ragioni di urgenza, di richiedere l’avvio del 
servizio anche in pendenza della stipulazione del contratto. In tal caso, la data 
di inizio del servizio coinciderà con il verbale di consegna e i 36 mesi 
decorreranno dalla stessa. 
Il servizio dovrà essere attivato a pieno regime entro il termine massimo di 30 
(trenta) giorni dal verbale di consegna del servizio. 
 
Il contratto potrà essere rinnovato alle medesime condizioni per una durata 
pari a 24 (ventiquattro) mesi. 
 
Ai sensi dell’articolo 120, comma 10, del Codice il contratto potrà essere 
prorogato, per una durata massima pari a 6 (sei) mesi, ai prezzi, patti e 
condizioni stabiliti nel contratto. 
 
In casi eccezionali, il contratto in corso di esecuzione potrà essere prorogato 
per il tempo strettamente necessario alla conclusione della procedura di 
individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni indicate 
all’articolo 120, comma 11 del Codice. 
  
L’aggiudicazione è subordinata alla preventiva adozione di tutti gli atti formali, 
amministrativi e contabili e, comunque decorrerà dalla data del visto contabile. 
  
 

  
LUOGO 
ESECUZIONE  

Le attività/prestazioni oggetto dell’appalto sono espletate prevalentemente 
presso la sede del Comando di Polizia Locale di Seregno. 

   
  

ONERI 
SICUREZZA  
DA 
INTERFERENZA  

Per il presente appalto non sono previsti rischi interferenziali di cui all’articolo 
26, comma 3-bis, D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81. Il servizio, infatti, rientra tra 
quelli la cui durata non è superiore a cinque uomini-giorno, pertanto l’importo 
per gli oneri della sicurezza da rischi di interferenza è pari ad Euro 0,00 e 
l’affidamento in oggetto non è soggetto alla predisposizione del documento 
unico di valutazione dei rischi di interferenze (DUVRI). 

 
VALORI A BASE  
D’ASTA E COSTI 

DELLA 
MANODOPERA 

Corrispettivo annuo del servizio pari a € 80.000,00 (I.V.A. esclusa) 
  

L’importo complessivo triennale a base di gara comprende i costi della 
manodopera che sono stimati pari ad € 150.789,60 - € 50.263,20 annui - (per 
il dettaglio del calcolo si rimanda al punto 2.4 del Capitolato Speciale 
d’Appalto). 
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REQUISITI DI 

PARTECIPAZIONE 

 
I soggetti interessati all’affidamento del servizio in oggetto per poter 
partecipare dovranno essere in possesso dei requisiti di carattere generale di 
cui all’art. 94 e ss. del D. Lgs. 36/2023 nonché dei requisiti speciali di cui all’art. 
100, c. 1, lett. a), b) e c) che sono riportati nel Disciplinare di gara.  

  
 

CIERIO DI 
SELEZIONE 

DELL’OFFERTA   
  

Viene prevista l’applicazione del criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo ai sensi 
dell’art. 108, comma 2, lett. a) del D.Lgs. 36/2023. 

  Per il dettaglio dei criteri si rimanda a quanto riportato al successivo punto 10. 

L’offerta economica, consistente nella percentuale unica di ribasso offerta, 
dovrà essere formulata sull’importo soggetto a ribasso corrispondente al 
corrispettivo annuo del servizio oggetto dell’appalto posto a base di gara 
(I.V.A. esclusa), omnicomprensivo di tutti i servizi richiesti per la gestione 
annua di circa 20.000 atti (preavvisi/verbali/ordinanze di ingiunzione riferiti a 
C.d.S. e regolamenti diversi) e della fornitura e manutenzione delle 
attrezzature e di tutto quanto richiesto nel Capitolato Speciale d’Appalto.  
Si intendono compresi nel prezzo omnicomprensivo offerto, gli oneri per la 
sicurezza aziendali insiti e propri dell’attività svolta.  
 
È chiesta la compilazione del modello relativo all’Offerta Economica nel quale sono 
specificati in dettaglio le componenti del prezzo offerto.  
 
L’affidamento avverrà dietro idonea valutazione della congruità dell’offerta ai 
sensi dell’art. 110 del D.Lgs. n. 36/2023 e previa esecutività della 
Determinazione Dirigenziale.  
Si stabilisce che saranno considerate anormalmente basse le offerte qualora il 
punteggio relativo all’offerta economica e la somma dei punteggi relativi agli 
altri elementi di valutazione delle offerte siano entrambi pari o superiori ai 
quattro quinti dei corrispondenti punti massimi, e/o in ogni caso in cui, in base 
ad elementi specifici, l’offerta appaia anormalmente bassa. 

RESPONSABILE 
UNICO DEL 
PROGETTO  

  
Responsabile Ufficio Verbali: Dott. Barazzetta Carlo 
Tel. 0362 263374 – e.mail: dir.polizialocale@seregno.info 
  

  
  
  

 5. SERVIZIO OGGETTO DELL’APPALTO    

 
L’affidamento ha per oggetto il servizio di gestione, in tutte le sue fasi, degli atti sanzionatori amministrativi 
relativi, sia ad infrazioni al Codice della Strada sia a tutte le violazioni previste dalle vigenti normative, di 
natura non penale, derivanti dall’attività della Polizia Locale di Seregno, vale a dire l’inserimento nel 
programma, la notificazione in territorio nazionale ed estero mediante Piattaforma Notifiche Digitali 
(Piattaforma SEND - pagoPA) o tramite l’operatore del servizio postale individuato, l’archiviazione, la 
gestione dei pagamenti e quanto meglio descritto nel Capitolato Speciale d’Appalto. 
Il servizio comprende anche attività di call center e front office al cittadino, di fornitura, gestione e 
manutenzione degli applicativi informatici nonché la fornitura di prodotti tipografici (verbali e preavvisi) e di 
apparati informatici per la rilevazione dei verbali (palmari e stampanti portatili in misura prevista dal 
capitolato). 
 
L’importo triennale è stato determinato sulla base del corrispettivo annuo, soggetto a ribasso, fissato in € 
80.000,00 (ottantamila/00), escluso IVA, omnicomprensivo di tutti i servizi richiesti per la gestione annua 
di circa 20.000 atti (preavvisi/verbali/ordinanze di ingiunzione riferiti a C.d.S. e regolamenti diversi) e della 
fornitura e manutenzione delle attrezzature e di tutto quanto richiesto nel presente capitolato. 
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6. SUBAPPALTO  

 
Si applica la disciplina del subappalto di cui all’art. 119 del Codice.  
Devono essere indicate le prestazioni che l’operatore economico intende subappaltare o concedere in 
cottimo. In caso di mancata indicazione il subappalto è vietato.  
Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto 
nonché la prevalente esecuzione delle medesime.  
L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante 
dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto.  

 
I subappaltatori devono possedere i requisiti di partecipazione previsti ai sensi dell’art. 119, c. 4, 
lett. b) del Codice.  
Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio/fornitura che intende subappaltare ai sensi 
dell’art. 119, c. 4, lett. c) del Codice. In caso di mancata indicazione delle parti da subappaltare il 
subappalto è vietato. 
Ai sensi del comma 17 del citato art. 119 non è ammesso il subappalto del subappalto, cioè il cosiddetto 
“subappalto a cascata”, in ragione delle specifiche caratteristiche dell’appalto 

 

 

7. CLAUSOLA SOCIALE    
  

 
Il Comune di Seregno intende avvalersi dell’applicazione, nel rispetto dei principi dell'Unione 
europea, ai sensi dell’art. 57 del d.lgs. 36/2023, della c.d. clausola sociale per il cui dettaglio si 
rimanda al Capitolato Speciale d’Appalto.  
 
L’operatore economico interessato dovrà: 
- applicare il CCNL indicato dalla stazione appaltante o altro CCNL equivalente 
- garantire, secondo quanto indicato nella clausola, la stabilità occupazionale del personale impiegato; 
- garantire, secondo quanto indicato nella clausola, ferma restando la necessaria armonizzazione con 

la propria organizzazione e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo 
contratto, l’assorbimento prioritariamente nel proprio organico del personale già operante alle 
dipendenze dell’aggiudicatario uscente, garantendo le stesse tutele del CCNL indicato all’articolo 3 
del presente disciplinare. 

 
   

   
 

 
   
 

1 
IMPORTO COMPLESSIVO IVA 

ESCLUSA PER LA DURATA 
CONTRATTUALE DI 36 MESI DEL 

SERVIZIO  

€ 240.000,00 

 
2 

ONERI DELLA SICUREZZA NON 
SOGGETTI A RIBASSO  

€ 0,00  

 
1+2 IMPORTO A BASE DI GARA € 240.000,00 

 DI CUI COSTI PER LA 
MANODOPERA STIMATI NON 

SOGGETTI A RIBASSO 
 € 150.789,60 

 
3 

IMPORTO IVA ESCLUSA PER 
EVENTUALE RINNOVO  
DI ULTERIORI 24 MESI   

€ 160.000,00  

8.   QUADRO   ECONOMICO   DELL’APPALTO   
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4 OPZIONE DI PROROGA 

 
€ 40.000,00 

1+3+4 VALORE GLOBALE 
DELL’APPALTO  

€ 440.000,00 

 IVA 22% su importo a base 
d’asta 

 
 € 52.800,00 

 IVA 22% per eventuale rinnovo  
di ulteriori 24 mesi   

€ 35.200,00 

 IVA 22% per opzione di proroga 
 

€ 8.800,00 

 IVA 22% complessiva  € 96.800,00 

 CONTRIBUTO ANAC 
 

€ 250,00 

 VALORE FINANZIAMENTO 
DELL’APPALTO 

€ 537.050,00 

 
 

9. ULTERIORI SPECIFICHE  

      
SOPRALLUOGO: non è previsto il sopralluogo.  
 
 

 10. CRITERI DI SELEZIONE DELLE OFFERTE  
  
Il presente appalto è affidato mediante procedura aperta, ai sensi degli art. 71 del D.lgs. 36/2023, 
tramite il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior 
rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108, c. 2 lett. a dello stesso decreto, secondo la seguente 
ripartizione dei punteggi:  
 

 ELEMENTI DI VALUTAZIONE  PUNTEGGIO MASSIMO 
ATTRIBUIBILE  

OFFERTA TECNICA  70 

OFFERTA ECONOMICA  30  

TOTALE  100  

  

Si determinano di seguito i criteri di valutazione dell’offerta tecnica ed i relativi punteggi, tutti di natura 
tabellare: 

 

N. Criteri di valutazione Punti 
Max 

Sub-criteri di  valutazione Punti T 
Max 

 
 
 
1 

Miglioramento della tempistica 
prevista nell’art. 7.4, lett. b1) 
(dieci gg.) del Capitolato 
Speciale d’Appalto per la 
predisposizione dei processi 
verbali - cd. “lotti”. 
(L’offerta dovrà contenere 
l’indicazione della tempistica entro 
cui avverrà la predisposizione del 
c.d. “lotto”, se con cadenza 
settimanale o ogni dieci giorni). 

 
 
 

1 0   
 

 
- predisposizione del c.d. “lotto” con 
cadenza settimanale       (punti 10) 

- predisposizione del cd. “lotto” ogni 
dieci giorni come da art. 7.4, lett. b1) 
del Capitolato Speciale d’Appalto 
(punti 0) 

 

 
1 0  
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2 Attività formativa iniziale 
proposta al personale della 
Polizia Locale, individuato per la 
gestione del servizio affidato, in 
aggiunta rispetto a quella 
prevista al punto 4.4 del 
Capitolato Speciale d’Appalto. 

(L’offerta dovrà contenere l’impegno 
a fornire ulteriori giorni di attività 
formativa rispetto ai 5 (cinque) 
giorni già previsti nel Capitolato 
Speciale d’Appalto e l’indicazione del 
numero dei giorni in più offerti). 

 

 

1 0  

 
- ogni ulteriore giornata formativa 
offerta rispetto alle 5 giornate 
formative previste al punto 4.4 del 
Capitolato Speciale d’Appalto 
(verranno valutate fino a 5 giornate in 
più offerte) (punti 2) 

- mancata offerta di ulteriori giornate 
formative   (punti 0) 

 
 
 

1 0   

 

3 Soluzioni applicative del 
software fornito finalizzate alla 
raccolta di ulteriori dati 
statistici rispetto a quelli già 
previsti al punto 4.6 del 
Capitolato Speciale d’Appalto. 
(La Commissione dovrà valutare la 
presenza di apposite funzionalità, 
idonee alla elaborazione statistica 
di tutta l’attività sanzionatoria, 
presenti nel pacchetto applicativo 
gestionale fornito ai sensi dell’art. 
3, punto 3.1, lett. a) del Capitolato 
Speciale d’Appalto). 

 

1 0  

3.1 statistiche contabili relative agli 
incassi                            punti 5 
Mancata previsione        punti 0 

3.2 elaborazione accertamento crediti 
in conformità alla normativa 
vigente                            punti 5 
Mancata previsione       punti 0 

 

1 0  

 

 

 

4 

Servizi on line integrativi al 
Cittadino, con modalità di 
accesso protetta, per la 
consultazione di verbali e 
relative immagini fotostatiche e 
/ o filmati, rispetto a quelli già 
previsti nell’art. 3, punto 3.1, 
lett. q) del Capitolato Speciale 
d’Appalto. 
La Commissione dovrà valutare la 
presenza o meno nell’offerta 
dell’impegno, vincolante, a 
realizzare servizi on line per il 
Cittadino, con modalità di accesso 
protetta, per la consultazione di 
verbali e relative immagini 
fotostatiche e / o filmati. La stessa 
dovrà contenere l’indicazione della 
tempistica di realizzazione (almeno 
entro il primo anno dalla data di 
inizio della gestione del servizio) 

 

 

1 0  

 
L’attribuzione del punteggio avverrà 
con riferimento alla presenza o meno 
nell’offerta dell’impegno, vincolante, 
alla realizzazione degli stessi con 
indicazione della tempistica di 
realizzazione (almeno entro il primo 
anno dalla data di inizio della gestione 
del servizio) 

 

 

1 0  

 

5 

Fornitura di ulteriori 
apparecchiature tecnologiche 
oltre a quelle previste nel 

 

1 0  

- per ciascun dispositivo supplementare 
offerto, in più rispetto a quelli previsti 
nel Capitolato Speciale d’Appalto 
(verranno valutati fino a 10 dispositivi 

 

1 0  
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Capitolato (art. 3, punto 3.1, 
lett. c). 

(Fermo restando quanto previsto 
all'art. 3, punto 3.1, lett. c, del 
Capitolato Speciale d’Appalto, la 
Commissione dovrà valutare la 
fornitura di ulteriori dispositivi 
supplementari offerti, in più rispetto 
a quelli previsti nel Capitolato 
Speciale d’Appalto).  

in più offerti)                  punti 1 
- mancata offerta di ulteriori dispositivi           

                     punti 0 

 

 

6 

Organizzazione, senza oneri per 
l’amministrazione, di 
eventi/incontri di locali in sito 
per la formazione del personale 
di Polizia Locale e/o fornitura di 
testi e prontuari, senza oneri 
per l’amministrazione, sempre 
aggiornati, relativi alle materie 
di competenza della Polizia 
Locale (polizia giudiziaria, 
polizia di sicurezza, polizia 
commerciale, polizia edilizia, 
polizia ambientale, etc.). 

(La Commissione dovrà valutare 
l’offerta con riferimento 
all’impegno, vincolante, di 
organizzare almeno un 
evento/incontro formativo all’anno 
per la formazione del personale di 
Polizia Locale e/o al numero di testi 
e prontuari aggiornati che il 
concorrente si rende disponibile a 
fornire all’anno). 

 

 

 

1 0  

6.1 Organizzazione di almeno n. 1 
(uno) evento/incontro formativo 
all’anno                           punti 6 
Mancata previsione       punti 0 

6.2 Fornitura di testi e prontuari in 
forma cartacea         Max. punti 4 
così attribuiti: 
- fino a 5 (cinque) all’anno (diversi 
per materia)                 punti 4 
- fino a 3 (tre) all’anno (diversi per 
materia)                   punti 2 
- mancata offerta di ulteriori 
testi/prontuari        punti 0 

 

 

 

1 0  

 

 

7 

Gestione assistenza 
malfunzionamenti per la 
risoluzione delle problematiche 
riguardanti la parte software, 
hardware e dei sistemi forniti e 
installati, con proposta di 
miglioramento dei tempi 
previsti all’art. 4.7, lett. a) del 
Capitolato Speciale d’Appalto. 

(La Commissione dovrà valutare 
l’ulteriore disponibilità offerta, 
rispetto ai tempi previsti all’art. 4.7, 
lett. a) del Capitolato Speciale 
d’Appalto, con riferimento 
all’attivazione del servizio di 
assistenza anche nelle giornate 
domenicali e festive per la 
risoluzione dei malfunzionamenti 

 

 

1 0  

- attivazione del servizio anche nelle 
giornate domenicali e festive  punti 10 

- attivazione del servizio anche nelle 
giornate domenicali                punti 7 

- mancata proposta di miglioramento      
          punti 0 

 

 

1 0  
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sia del software gestionale sia degli 
apparati hardware e delle 
componenti infrastrutturali software 
fornite dall’appaltatore stesso in 
esecuzione del contratto). 

 
  

Nel Capitolato e nel Disciplinare di Gara sono riportati in modo dettagliato le specifiche tecniche, 
l'indicazione dei requisiti minimi che le offerte tecniche devono comunque garantire, gli aspetti che 
possono essere oggetto di migliorie, i criteri per la valutazione delle offerte in sede di gara.  
  
Si valuta di prevedere una soglia minima di sbarramento che si fissa pari a 42 punti su 70.  
  
Con riferimento all’offerta economica, l’attribuzione del punteggio avverrà tenendo conto della 
percentuale unica di ribasso offerta sul corrispettivo annuo del servizio posto a base di gara 
soggetto a ribasso, al netto dell’IVA.            

 
All’offerta economica è attribuito un coefficiente, variabile da 0 (zero) ad 1 (uno), calcolato tramite la 
seguente formula “quadratica”: 

 
Ci = (Ri/RMax) ∝ 

 
dove: 
 
Ci = coefficiente attribuito al concorrente iesimo 
Ri = ribasso percentuale del concorrente iesimo 
RMax = ribasso percentuale più conveniente (offerta più conveniente per l’Amministrazione) 
∝ (coefficiente) = 0,5 
 
Il coefficiente Ci di volta in volta ottenuto verrà poi moltiplicato per il punteggio massimo attribuibile 
(30 punti). 
 
Per il calcolo del punteggio finale per individuare l’offerta economicamente più vantaggiosa, si valuta 
di utilizzare il metodo aggregativo compensatore, con l’applicazione della seguente formula:  

 
Pi = Sn [Px * Cxi] 

 
Dove: 
Pi = punteggio del concorrente i-esimo 
n = numero totale dei criteri di valutazione 
Px = punteggio attribuito al criterio di valutazione X 
Cxi = coefficiente criterio di valutazione X per il concorrente i-esimo (variabile tra 0 e 1) 
Sn = sommatoria 
 
Gli elementi essenziali per l’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa per la 
Stazione appaltante sono riportati nel Disciplinare di Gara.  

I punteggi sono attribuiti dalla Commissione Giudicatrice che verrà nominata dopo la scadenza del 
termine di presentazione delle offerte ai sensi dell’art. 93 del D.Lgs. n. 36/2023.  


