
 

  

 

 

 

 

 

 
PROCEDURA APERTA, TRAMITE PIATTAFORMA SINTEL DI ARCA LOMBARDIA, PER 

L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE INFORMATIZZATA, STAMPA E NOTIFICA 

DEGLI ATTI SANZIONATORI AMMNISTRATIVI DERIVANTI DALL’ATTIVITÀ DEL 

COMANDO DI POLIZIA LOCALE DEL COMUNE DI SEREGNO. 

 

PROCEDURA SINTEL N.  ID 191428571 – CIG B41B0428AB 

 

 

QUESITO N. 3  

 

1. In riferimento alla base d'asta riportata all'art. 2 del Capitolato Speciale d'appalto si chiede 

conferma che i 20.000 atti annui previsti debbano considerarsi come atti accertati ossia inseriti 

a sistema e che pertanto il compenso calcolato in € 4,00 (80.000 euro annui diviso il numero 

degli atti annui previsti) sia da considerarsi per ogni atto accertato ossia inserito a sistema. 

 

2. All'art. 2 del Capitolato Speciale d'appalto l'Ente riporta " (...) si ritiene che anche un 

eventuale significativo scostamento del numero di atti in aumento non comporti un 

conseguente aumento delle prestazioni per l'operatore economico e rientri pertanto nel 

corrispettivo annuo posto a base di gara". Si chiede conferma che l'Ente scrivendo quanto 

riportato abbia valutato che un eventuale significativo scostamento del numero di atti in 

aumento comporti un conseguente aumento significativo di tutte le attività legate al servizio 

incluse quelle svolte direttamente presso la sede del Comando (data entry, call center e front 

office) e che pertanto non prevedendo una rivalutazione del corrispettivo, l'Ente dovrà 

intervenire con proprio personale a compensazione delle attività aggiuntive. 

 

3. Si chiede conferma che le spese di connessione richieste da capitolato siano da prevedersi 

pari a 5 GB al mese per dispositivo. 

 

RISPOSTE 

 

1. Il compenso non è valutato sulla base del singolo atto ma in relazione alla totalità del 

servizio oggetto dell’affidamento, cd. “a corpo”, come specificatamente previsto all’art. 1, 

punto 1.1 del Capitolato Speciale d’Appalto e come riportato all’art. 3 del Disciplinare di gara 

che così prevede: “Il contratto è stipulato a “corpo” ai sensi dell’art. 3, comma 1, lettera m) 

dell’Allegato I.7 del Codice, in relazione all’oggetto dell’appalto”. 

L’importo triennale, infatti, è stato determinato sulla base del corrispettivo annuo, soggetto a 

ribasso, fissato in € 80.000,00 (ottantamila/00), escluso IVA, omnicomprensivo di tutti i servizi 

richiesti per la gestione annua di circa 20.000 atti (preavvisi/verbali/ordinanze di ingiunzione 

riferiti a C.d.S. e regolamenti diversi) e della fornitura e manutenzione delle attrezzature e di 

tutto quanto richiesto nel Capitolato Speciale d’Appalto. 

 

2. Alla luce dell’introduzione delle notifiche mediante la piattaforma Pnd-SEND e della gestione 

informatizzata del servizio richiesto, l’ente ha valutato che uno scostamento, anche 

significativo, del numero di atti in aumento non comporti un conseguente aumento delle 

prestazioni per l’operatore e, pertanto, non è previsto l’intervento di personale dell’ente a 

compensazione delle attività aggiuntive. 

 

3. La connessione richiesta, per ciascun dispositivo, è da prevedersi in 50 GB. 

 

 

 

 

 


