
ISCRIZIONI SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA A.S. 2025/2026 

Dal 16 giugno al 31 luglio 2025 

 

Il servizio di ristorazione scolastica è organizzato in conformità alle linee guida approvate dalla Giunta 

Comunale con Delibera n. 34/2025, che ne definiscono le modalità di erogazione e gli standard di qualità. 

 

Le iscrizioni potranno essere effettuate esclusivamente ON LINE collegandosi al sito 

http://seregno.ecivis.it/ 
MODALITA' DI ISCRIZIONE  

• On-line collegarsi al sito http://seregno.ecivis.it/ 

• Accedere al portale con SPID (Sistema Pubblico di identità Digitale) o CIE (carta identità elettronica) 
• Compilare il modello di iscrizione. Il modello è unico per tutti i figli richiedenti il servizio 
• Compilare il modulo di autocertificazione del reddito ISEE per poter accedere alle tariffe scontate solo se in 

possesso di un’attestazione ISEE in corso di validità 
 
L’iscrizione ai servizi educativi non obbligatori (ristorazione scolastica, pre-post scuola, ecc.) potrà essere 

effettuata solo se la famiglia risulti in regola con i pagamenti per l’utilizzo dei suddetti servizi (G.C. 
170/2024). 
Eventuali crediti del servizio mensa maturati nell'A.S. precedente verranno trasferiti automaticamente 
nell'A.S. 2025/2026. 

RICHIESTA DIETE 

Diete speciali per patologie: 

- Per i nuovi iscritti o prima richiesta di dieta: allegare “Certificato medico” di visita specialistica allergologica 
(con data non anteriore a GIUGNO 2024)  
- Per utenti ai quali fosse già stata assegnata la dieta nell’a.s. precedente (2024/2025) e la situazione non fosse 
cambiata: allegare certificato medico di riconferma della patologia. 
I certificati medici dovranno essere trasmessi ENTRO il termine di raccolta delle iscrizioni al servizio 

mensa c/o la sede comunale di via Umberto I 78, con le seguenti modalità: 
- on line: allegandoli al momento della compilazione del modulo di iscrizione; 
- invio successivo alla domanda inserita a sistema con indicazione chiara del nome e cognome dell’alunno/a e 
scuola frequentata con mail al seguente indirizzo di posta: info.mensa@seregno.info; 
IMPORTANTE: Non verranno accettati certificati medici del medico di base per intolleranze SENZA una relazione clinica 
dettagliata e riportante il periodo di tempo per il quale la dieta è richiesta. 

Qualora NON venisse consegnata idonea certificazione medica PRIMA DELL’INIZIO DELL’EROGAZIONE 

DEL SERVIZIO, la ditta ELIOR e l’AMMINISTRAZIONE COMUNALE saranno sollevate da ogni tipo di 
responsabilità relativa all’erogazione del pasto non idoneo. 

Diete etico-religiose (in questo caso non occorre alcun certificato medico): 
- Indicare al momento della compilazione on-line, nell’apposito spazio presente nel modulo di iscrizione, la richiesta 
di dieta etico/religiosa. 

QUOTA PASTO GIORNALIERA delibera G.C. n.170/2024 

FASCIA REDDITO ISEE 
QUOTA PASTO GIORNALIERA 

Infanzia Primaria Secondaria I gr. 
da 0 a € 3.000,00 Esente Esente Esente 
da €   3.000,01 a €   5.000,00 0,87 0,98 1,09 
da €   5.000,01 a €   6.200,00 2,23 2,40 2,56 
da €   6.200,01 a €   7.750,00 3,48 4,03 4,19 
da €   7.750,01 a € 10.000,00 4,08 4,46 4,62 
da € 10.000,01 a € 15.000,00 4,19 4,62 4,73 
da € 15.000,01 a € 20.000,00 4,35 4,73 4,90 
da € 20.000,01 a € 30.000,00 4,20 4,95 5,11 
oltre € 30.000 o in assenza di attestazione ISEE 4,73 5,11 5,28 
MERENDA (solo scuola dell’infanzia) 0,76   

NON RESIDENTI 5,55 5,55 5,55 
QUOTA ISCRIZIONE NON RESIDENTI  
 

32,63 32,63 32,63 

 

 

 

http://seregno.ecivis.it/


Nel caso di famiglie residenti con più figli iscritti al servizio, viene applicata ai figli iscritti al servizio in esame oltre al 
primo (il più giovane di età) una riduzione di € 0,10 a scalare rispetto alla tariffa assegnata. 
 

QUOTE AGEVOLATE (solo per i residenti): per l’attribuzione della quota agevolata, occorre essere in possesso di 

attestazione ISEE in corso di validità e aver compilato il modulo di AUTOCERTIFICAZIONE ISEE presente sul sito 
seregno.ecivis.it 

 
RESIDENTI: per residenza nel Comune di Seregno, rilevante ai fini della determinazione della tariffa agevolata, si 
considera la residenza del nucleo familiare presso cui è inserito il minore con almeno un genitore (Per es.: non si 
considera la residenza del minore presso nonni o parenti in generale qualora non vi sia la presenza di almeno un 

genitore, salvo caso di affidamento tutelare risultante da un provvedimento del giudice cui il minore sarà considerato 
parte del nucleo familiare). 

ATTESTAZIONE ISEE 

L’Attestazione ISEE è l’indicatore della Situazione Economica Equivalente voluto dallo Stato per valutare il reddito di 
tutti quei cittadini che intendono fruire delle prestazioni agevolate.  
Attraverso la piattaforma ECivis le famiglie potranno compilare il modulo di autocertificazione del reddito ISEE per 
poter accedere alle tariffe scontate. La procedura di compilazione e trasmissione dell’autocertificazione deve avvenire 
esclusivamente online (disponibile sul sito il manuale). 

Per situazioni particolari è necessario presentare ISEE MINORI. 

 

ISCRIZIONI DOPO IL TERMINE 

Dopo il termine stabilito per le iscrizioni (31 luglio 2025) non sarà più possibile accedere al sito per compilare la 

domanda on line. 
Le iscrizioni dopo il termine verranno raccolte a partire dal 1 settembre 2025 recandosi presso il servizio 
mensa del Comune Via Umberto I, 78, dopo aver preso appuntamento chiamando il numero 0362-263319 e 
comporteranno, oltre all’accettazione con riserva, il versamento di un contributo di € 15,00 per ogni iscritto 
tramite PagoPA emesso dal Comune. 
Tale contributo non sarà dovuto in caso di nuovo residente o di trasferimento di residenti in altra scuola 

del territorio comunale.  
 

PAGAMENTO PREPAGATO PASTI 

INTRODUZIONE SISTEMA PAGAMENTO PAGOPA 

Con l'introduzione di PagoPA, vi informiamo che non sarà più possibile dal 1 agosto 2025 effettuare ricariche presso 
gli esercenti convenzionati finora utilizzati.  
A partire dal 1 settembre 2025, potrete ricaricare il conto mensa utilizzando la rete capillare dei Prestatori di Servizi 
di Pagamento (PSP) abilitati a PagoPA, che include: 

1- Online: Accedete al nostro portale dedicato alla refezione scolastica: https://seregno.ecivis.it/ , Sezione "Ricarica", 
selezionate l'opzione "PagoPA". Potrete scegliere tra numerosi strumenti di pagamento come carte di credito/debito, 
conto corrente, Satispay, PayPal e molti altri. La ricarica sarà immediata e riceverete subito la conferma. 
2- Presso i Punti Fisici Abilitati: Se preferite pagare di persona, potrete recarvi presso tutti gli sportelli bancari, gli 
uffici postali, esercenti convenzionati come tabaccherie , supermercati, edicole oppure qualsiasi altro punto fisico che 
espone il logo PagoPA. 
Per questi pagamenti, sarà necessario generare l'avviso di pagamento PagoPA direttamente dal nostro portale 

genitori https://seregno.ecivis.it/, nella sezione "Genera Avviso di Pagamento". Potrete stamparlo o mostrarlo 
digitalmente. 
 

3- Presso il servizio mensa Comune di Seregno – Via Umberto I, 78 Seregno SOLO BANCOMAT/CARTA CREDITO 

 
PRENOTAZIONE/MODIFICA/DISDETTA PASTI 

Le famiglie attraverso l’utilizzo di sms, app o portale web, possono segnalare l’assenza del proprio figlio o prenotare 
un pasto bianco. 
Con il sistema applicativo il genitore potrà evitare l’addebito del pasto segnalando in caso di assenza del proprio figlio 
la mancata presenza in mensa (entro e non oltre le ore 9.30 del giorno stesso) attraverso tre modalità: WEB 
(https://seregno.ecivis.it/); App “ECivis WEB”; Via SMS (ulteriori informazioni riguardo le modalità di disdetta del 
pasto si rimanda all’apposita guida disponibile sulla piattaforma ECivis oppure sul sito del Comune di Seregno 

https://seregno.ecivis.it/) 

Per informazioni in merito all’iscrizione contattare SERVIZIO MENSA C/O COMUNE SEREGNO al numero 0362/263319 
lun-mart-merc-ven 8.30-12.30, il giovedì 8.30 -18.30. 

 

Si segnala che l'ufficio mensa resterà aperto anche nelle giornate di sabato 06/09 - 13/09 con orario 
8.30-12.30. 
Il Comune, in collaborazione con AFOL MB, ha attivato uno sportello di supporto digitale dedicato alle 
famiglie, con l’obiettivo di offrire assistenza e orientamento nell’utilizzo dei servizi digitali. Per ulteriori 
informazioni contattare il n. 039/8684089 - mail digitale.seregno@afolmb.it. 

 


